
 

 หัวข้อ รายละเอียด 

ช่ือหลักสูตร 

Business Essentials & Team Synergy  
ถอดรหัสธุรกิจ คิดอย่างผู้บริหาร ท างานอย่างมีพลัง  
เหมาะสาหรับกลุ่มคนรุ่นใหม่ในองค์กร สร้างพ้ืนฐานธุรกิจท่ีแน่น เพ่ือเป็นบุคลากรท่ีเต็มเป่ียมด้วยสมรรถนะทางธุรกิจ  
ปลดล็อกทักษะการบริหารจัดการและยกระดับความคิดทางธุรกิจ (Business Acumen) ผ่านการเรียนรู้และลงมือทาจริงด้วยระบบ
จ าลองธุรกิจ (MonsoonSIM) เรียนรู้การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ มองเห็นภาพรวมองค์กร และผนึกก าลังทีม (Team Synergy) เพ่ือ
เตรียมความพร้อมสู่การเป็นผู้บริหารในอนาคต  

Facilitator ปรมินทร์ เยาว์ยืนยง 
TH MonsoonSIM Facilitator และ P3Y Academy founder  

ประโยชน์ของการ
ฝึกอบรมใน
หลักสูตรน้ี 

มองภาพรวมธุรกิจ ปลุกพลังทีม สู่ก้าวแรกผู้บริหาร  
ระดับบุคคล  
เปล่ียนผู้เรียน ให้คิดและตัดสินใจแบบผู้บริหารจริง 

• พัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ์และวิสัยทัศน์ผู้บริหาร (Strategic & Executive Mindset): ช่วยให้พนักงานหลุดออกจาก
กรอบความคิดแบบเดิม (Silo Mentoring) เข้าใจภาพรวมของธุรกิจ (Big Picture) และมองเห็นว่าการท างานของตน
ส่งผลต่อตัวเลขทางการเงินและเป้าหมายองค์กรอย่างไร 

• เพ่ิมทักษะการตัดสินใจจากข้อมูลจริง (Data-Driven Decision Making): ฝึกการวิเคราะห์ข้อมูลและตัวเลขจากระบบแบบ 
Real-time เพ่ือตัดสินใจแก้ปัญหาภายใต้สถานการณ์กดดันและข้อจ ากัดของเวลา  
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• เสริมสร้างทักษะการท างานร่วมกันและการส่ือสาร (Cross-Functional Synergy): เข้าใจบทบาท บริบท และความท้าทาย
ของแผนกอ่ืน ๆ ส่งผลให้เกิดความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) และส่ือสารข้ามแผนกได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

• ความพร้อมในการเติบโตสู่ต าแหน่งผู้บริหาร (Leadership Readiness): ได้ลองผิดลองถูกในบทบาทผู้บริหารผ่าน
สถานการณ์จาลอง ช่วยลดความกลัวในการรับมือความเส่ียง และสร้างความม่ันใจในการก้าวข้ึนเป็นผู้น ายุคใหม่  

 
ระดับองค์กร  
มากกว่าแค่เข้าใจธุรกิจ คือการลงมือพาองค์กรไปข้างหน้าอย่างแม่นย า 

• ท าลายก าแพงการทางานระหว่างแผนก (Break Down Silos): สร้างความเข้าใจร่วมกัน (Shared Understanding) ท าให้
ทุกทีมในองค์กรหันไปมองเป้าหมายเดียวกัน ลดความขัดแย้ง และขับเคล่ือนงานได้อย่างไร้รอยต่อ  

• ลดความเส่ียงและต้นทุนจากการผิดพลาดในการทางานจริง (Risk-Free Learning): ระบบ Simulation เปรียบเสมือน
ห้องทดลองทางธุรกิจ (Business Sandbox) ท่ีเปิดโอกาสให้พนักงานลองผิดลองถูก เรียนรู้ผลกระทบจากการตัดสินใจ
โดยไม่เกิดความเสียหายต่อเงินหรือทรัพยากรจริงขององค์กร  

• เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการทางานและผลกาไร (Operational Efficiency & Bottom-Line Growth): บุคลากรมีความ
เข้าใจการบริหารจัดการทรัพยากร (Resource Allocation) การควบคุมต้นทุน และการสร้างผลก าไร ส่งผลให้การ
บริหารงานจริงในองค์กรมีประสิทธิภาพสูงข้ึน  

• เร่งการพัฒนา Talent และเตรียมแผนสืบทอดต าแหน่ง (Accelerate Talent Pipeline): ช่วยให้องค์กรคัดสรรและพัฒนา
พนักงานท่ีมีศักยภาพสูง (High Potentials) ให้มีความพร้อมข้ึนเป็นผู้บริหารรุ่นถัดไปได้อย่างรวดเร็วและมีมาตรฐาน  

Target 
Audiences 

• Entry Level 
• Operation 
• Supervisor 
• New Management Trainee  

Pre-requisite 
Required 

ไม่จ าเป็นต้องมีความรู้พ้ืนฐานการบริหารจัดการธุรกิจ 

Preferred 
Competencies 

(KSA) 
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Learning 
Methods 

 
หมายเหตุ: สัดส่วนอาจมีการเปล่ียนแปลงตามระดับทักษะ และความรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

เคร่ืองมือ และ 
Framework ท่ี

เก่ียวข้อง 

• MonsoonSIM Business Simulation and Gamification 
• Data Analytics and MonsoonSIM Maturity Model 

Course Outline 
& Agenda 

อาจมีการปรับเปล่ียน
ตามความเหมาะสม 

 Day 1 

09:00-10:30 
 

Welcome/Gretting/ Learning Goals  
MSIM Part 1: Seeding บ่มเพาะกระบวนการพ้ืนฐานทางธุรกิจ 
• เข้าใจพ้ืนฐานตามกระบวนการทางธุรกิจตามมาตรฐาน เอกสาร ลักษณะงาน ค าศัพท์ และข้อมูลเบ้ืองต้นของแต่ะงาน 
• ทดลองและมีประสบการณ์ในการใช้งาน Simulation ผ่านกระบวนการ Input-Process-Output และเช่ือมโยงกับ
กระบวนการทางานจริง 

10:30-12.00 
 

MSIM Part 2: Grounding เข้าใจการท างานร่วมกันระหว่างหน้าท่ีความรับผิดชอบในกระบวนการทางธุรกิจ 
• ท างานประสานกันในกระบวนการท่ีต่อเน่ือง สร้างความเช่ือมโยงและความเข้าใจในแต่ละกระบวนการท างาน 
• ความเข้าใจกิจกรรมทางธุรกิจในกระบวนการต้นน ้า กลางน ้า และปลายน ้าธุรกิจ จบครบตลอดห่วงโซ่คุณค่า และห่วงโซ่
อุปทาน 

13:00-14.30 
 

MSIM Part 3: Growing เข้าใจตัวช้ีวัดเพ่ือการประเมินคุณภาพในการท างาน 
• เรียนรู้เร่ืองการวัดคุณภาพ โดยตัวช้ีวัดท่ีเก่ียวข้องในแต่ละกระบวนการท างาน 
• การปรับปรุงกระบวนการท างาน Lean Process และปรับปรุงคุณภาพงานโดยอาศัยตัวช้ีวัด 
• กระบวนการส่ือสารเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการทางาน การแลกเปล่ียนข้อมูลท่ีจ าเป็นในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

14:45 - 17:00 

MSIM Part 4: Expanding เพ่ิมมุมมองทางธุรกิจ ด้วยการเปล่ียนแปลงปัจจัยและส่ิงแวดล้อมในการทาธุรกิจ 
• เปล่ียนแปลงสถานการณ์ อุปสรรค และข้อจ ากัดใน Simulation เพ่ือสร้างประสบการณ์ และการรับมือทางธุรกิจ เพ่ือสร้าง
แนวคิดในการท าธุรกิจท่ีมีความท้าทาย  
จูนโลกทัศน์ในเกมสู่โลกการท างานจริงขององค์กร  
Q&A, Summary and Decoding  
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On-Top 
Sessions/Topics 

(Optional)  
(มีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม) 

 B) P3Y Poly Canvas เพ่ิม 0.5- 1 วัน  
     Poly Canvas เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้มองเห็นภาพรวมของการแข่งขัน และองค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เหมาะส าหรับการท าใน
ภาพรวมทางธุรกิจ หรือใช้เฉพาะกลุ่มผลิตภัณฑ์และบริการท่ีเป็น Flagship ขององค์กร เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในระบบกลยุทธ์ของ
สินค้าและบริการมากข้ึน  
 D) Kottler’s Value Chain Analysis + Basic P3Y PRAOW Problems solving Framework เพ่ิม 0.5-1 วัน  
    เพ่ือเพ่ิมเติมการวิเคราะห์ปัญหาจากกระบวนการภายใน โดยเช่ือมโยงประสบการณ์ใน MonsoonSIM ไปยังสถานการณ์จริง เพ่ือ
ระบุตาแหน่งของปัญหา เพ่ือการแก้ไขท่ีเบ็ดเสร็จ และวางแผนในการจัดการปัญหาด้วย BASIC P3Y PRAOW Problem Solving 
Framework ช่วยเสริมสร้างทักษะของวิเคราะห์ปัญหาเพ่ือการแก้ไขปัญหา  

จ านวนผู้เข้าอบรม 25 - 40 ท่าน (5-8 กลุ่ม)  
หมายเหตุ: เพ่ือประโยชน์ในการจัดสรรเวลาเพ่ือการ Mentoring  ไม่สามารถท่ีจะเพ่ิมจ านวนผู้เข้าอบรมได้มากกว่าระดับน้ี 

ระยะเวลา 1 – 1.5 วัน 
หมายเหตุ: ระยะเวลาท่ีเหมาะสมข้ึนกับระดับสมรรถนะพ้ืนฐานของผู้เข้ารับการฝึกอบรม หากมีสัดส่วนจานวนประสบการณ์ในการทางานน้อยแนะนาเป็น 1.5 วัน 

อุปกรณ์ 
คอมพิวเตอร์ Notebook ส าหรับผู้เข้ารับการฝึกอบรม ท่ีเช่ือมต่ออินเทอร์เนตได้ 
การใช้งานเป็นการใช้งานผ่าน Web Browser  ไม่มีการติดต้ัง Software ใด ๆ  

Training 
Facilities 

• Basic Audio and Visual (Projector/Screen) 
• Wi-Fi Connectivity  
• Flip charts และ Markers 

ติดต่อ 

Khun Narissara Chaichana ( Jib )  
Corporate Sales Advisor  
Mobile: 099-1633555 
Email: narissara@mindtools.co.th  

Khun Sutasinee Krajangphat (Som-o)  
Corporate Sales Advisor  
Mobile: 094-6351466 

      Email: sutasinee@mindtools.co.th  
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